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Capítulo I
Disposiciones generales

1. Definiciones
Término Definición

Acta administrativa
Documento formal que deja constancia escrita, objetiva y 
detallada de las actuaciones realizadas por la autoridad del centro 
educativo en el marco de la prevención secundaria de la violencia.

Acompañamiento 
Técnico PROESVI

Asesoría especializada brindada por el personal departamental 
del Programa PROESVI para orientar actuaciones de protección 
especial, acompañamiento psicosocial, prevención secundaria, 
valoración de riesgo y coordinación interinstitucional.

Armas blancas
Objetos cortopunzantes o punzocortantes (cuchillos, navajas, 
machetes, bisturíes u otros similares) capaces de causar daño 
físico.

Ciberdelito
Conducta ilícita cometida mediante el uso de medios digitales o 
tecnológicos (extorsión digital, sextorsión, grooming, difusión de 
material ilícito, entre otros).

Coacción
Acción de obligar a alguien a hacer o no hacer algo mediante 
amenazas, violencia o presión, afectando su libertad de decisión; 
tipificada en el artículo 214 del Código Penal.

Comisión de 
disciplina

Instancia interna del centro educativo encargada de conocer y 
apoyar en la gestión de conflictos disciplinarios y situaciones de 
riesgo.

Conductas 
no tipificadas 
penalmente

Acciones que no están descritas como delito o falta en el Código 
Penal, abordadas únicamente con medidas administrativas o 
educativas.

Confidencialidad

Principio que obliga a resguardar la información del caso, evitando 
su divulgación indebida; no impide compartir información 
necesaria con autoridades competentes cuando exista riesgo o 
vulneración de derechos, priorizando la protección de niñas, niños 
y adolescentes. 

Corresponsabilidad 
interinstitucional

Principio que establece coordinación obligatoria entre autoridades 
educativas y entidades del Estado (PNC, MP, PGN, DIDEDUC, entre 
otras).

Delito de acción 
pública

Delito cuya persecución corresponde obligatoriamente al 
Ministerio Público, independientemente de la voluntad de la 
víctima; su denuncia es obligatoria cuando existan indicios 
razonables.

Delitos contra 
la libertad e 

indemnidad sexual

Conductas que vulneran la integridad sexual de las personas, 
incluyendo abuso sexual, violación, pornografía infantil y 
grooming. La indemnidad sexual protege a las niñas, niños y 
adolescentes de cualquier acto sexual, independientemente de su 
comprensión o consentimiento aparente.

Direcciones 
Departamentales 

de Educación 
(DIDEDUC)

Instancia territorial responsable de coordinar y supervisar la 
implementación de programas y protocolos educativos.
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Dignidad humana Principio que prohíbe cualquier trato humillante, degradante o 
estigmatizante hacia el estudiante o persona víctima de violencia.

Documentación 
obligatoria

Registro formal y detallado de todas las actuaciones realizadas, 
incluyendo actas, informes y notificaciones.

Estigmatización
Proceso social que marca y desacredita a individuos o grupos, 
asociándolos con características negativas que generan rechazo o 
exclusión.

Evidencia digital Mensajes, imágenes, videos u otros archivos electrónicos que 
puedan constituir indicio de conducta ilícita.

Estructuras 
criminales

Grupos organizados que actúan coordinadamente para cometer 
delitos como extorsión, sicariato, narcotráfico o trata, según 
registros de seguridad en Guatemala.

Faltas 
administrativas

Conductas contrarias al reglamento interno del centro educativo 
que no constituyen delito penal.

Faltas disciplinarias
Situaciones que incumplen normas internas escolares, 
gestionadas mediante la Normativa de Convivencia y la Comisión 
de Disciplina.

Grooming

Tipo de violencia sexual en la que un adulto, mediante medios 
digitales, establece contacto con niñas, niños y adolescentes para 
generar confianza y luego involucrarle en actividad sexual, usando 
manipulación, suplantación de identidad o aislamiento de su red 
de apoyo.

Interés superior 
del niño, niña y 

adolescente
Principio jurídico que prioriza la protección integral y el bienestar 
de la niñez y adolescencia en toda actuación.

Material de abuso 
sexual de niñas, 

niños y adolescentes

Representación real o simulada de una niña, niño y adolescente 
en actividades sexuales, utilizada con fines sexuales; incluye 
producción, difusión, intercambio, posesión o almacenamiento, 
independientemente de la comprensión o consentimiento de 
niñas, niños y adolescentes.

Medidas preventivas 
inmediatas

Acciones administrativas temporales adoptadas para neutralizar 
riesgos identificados dentro del centro educativo.

Ministerio Público 
-MP-

Institución responsable de la persecución penal y dirección de la 
investigación de delitos.

Perfilamiento social
Práctica discriminatoria de asumir que una persona es 
problemática o peligrosa solo por su apariencia, forma de hablar o 
contexto social, sin pruebas.

Perseguible de oficio
Delito que el Ministerio Público debe investigar automáticamente, 
aun sin denuncia, por afectar derechos o bienes de interés 
público.

Policía Nacional Civil 
-PNC-

Autoridad encargada de la seguridad pública y receptora inicial de 
denuncias en casos de delito.

Prejuicios Juicios o creencias anticipadas y generalmente negativas sobre 
personas o grupos sin información real o experiencia directa.

Prevención primaria
Acciones permanentes orientadas a evitar la aparición 
de violencia, desarrolladas en el Ministerio de Educación 
principalmente a través del Programa CUIDA.

Prevención 
secundaria

Intervención temprana ante riesgos concretos de hechos violentos 
o delictivos ya identificados, con el fin de evitar su materialización.
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PROESVI
Programa de Protección Especial de Estudiantes Víctimas de 
Violencia, encargado de brindar acompañamiento psicosocial y 
asesoría técnica especializada en casos de riesgo de violencia.

Programa CUIDA
Programa del Ministerio de Educación que previene la violencia y 
promueve la convivencia pacífica mediante acciones formativas, 
resolución de conflictos y fortalecimiento del clima escolar.

Proporcionalidad Principio que exige que las medidas adoptadas sean adecuadas y 
acordes a la gravedad del riesgo identificado.

Resguardo 
preventivo

Medida administrativa temporal orientada a proteger a la 
comunidad educativa ante riesgo alto o inminente.

Riesgo bajo
Situación con conductas o indicios que no representan amenaza 
directa ni inmediata, con baja probabilidad de daño en el corto 
plazo.

Riesgo medio Situación con indicios objetivos de posible violencia, que requiere 
supervisión reforzada u otras medidas preventivas.

Riesgo alto Situación con indicios claros de posible conducta violenta que 
puede causar daño grave, requiriendo medidas urgentes.

Riesgo inminente
Amenaza directa, actual e inmediata de daño grave o delito, 
o presencia de objetos, sustancias o conductas que pueden 
materializar violencia de forma inmediata.

Separación 
preventiva

Medida administrativa temporal que implica apartar al estudiante 
o grupo de estudiantes de un espacio específico con fines 
protectores.

Sextorsión
Forma de extorsión mediante la amenaza de divulgar material 
íntimo o sexual para obligar a la víctima a entregar dinero, favores 
sexuales u otros beneficios.

Sospecha 
fundamentada

Existencia de indicios claros, verificables y razonables que 
permiten presumir la posible comisión de una conducta de riesgo 
o delito.

Supervisión 
y verificación 

preventiva de objetos 
no relacionados a 

útiles escolares

Medida administrativa excepcional ante sospecha fundamentada 
para verificar la posible portación de objetos prohibidos, 
respetando la dignidad y derechos del estudiante.

Supervisión 
reforzada

Incremento temporal y focalizado de observación educativa sobre 
un estudiante o grupo ante conductas de riesgo, para prevenir 
violencia sin vigilancia persecutoria ni estigmatización.

Tentativa de 
homicidio

Intento de causar la muerte a otra persona mediante actos 
idóneos, que no se consuma por causas ajenas a la voluntad del 
agresor, conforme al Código Penal.

Unidad para 
la Prevención 
Comunitaria 

de la Violencia                    
-UPCV-

Dependencia del Ministerio de Gobernación que desarrolla 
acciones de prevención de violencia en comunidades y en 
coordinación con centros educativos.

Valoración preliminar 
del riesgo

Análisis técnico inicial que determina el nivel de gravedad del 
riesgo (bajo, medio, alto o inminente) con base en criterios 
objetivos.

Violación sexual Acceso carnal o introducción de partes del cuerpo u objetos sin 
consentimiento, mediante violencia física o psicológica.
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2. Objeto de la guía
Establece una orientación clara y operativa para 
que los Directores de los Centros Educativos, 
así como las personas responsables de 
espacios escolares o extraescolares del 
Sistema Educativo Nacional, actúen de forma 
inmediata, proporcional y respetuosa de los 
derechos humanos cuando exista sospecha 
fundamentada de que uno o más estudiantes 
podrían estar involucrados en situaciones 
que atentan contra la seguridad e integridad 
de la comunidad educativa dentro del centro 
educativo, tales como portación de armas, 
posesión o comercialización de drogas o 
sustancias prohibidas, extorsión, amenazas, 
reclutamiento para pandillas o maras, 
producción o difusión de pornografía infantil, 
ciberdelitos u otras conductas ilícitas.

La guía se orienta a la prevención secundaria 
de la violencia, entendida como la 
intervención temprana ante riesgos concretos 
ya identificados. Asimismo, se articula de 
forma complementaria con las acciones y 
componentes “Cuidamos el clima educativo, 
Unidos nos cuidamos mejor, Informados nos 
cuidamos más, Denunciamos la violencia y 
Aprendemos habilidades socioemocionales”, 
implementados en los centros educativos 
a través del Programa CUIDA. De igual 
manera, incorpora la asesoría técnica y el 
acompañamiento especializado del personal 
del Programa PROESVI de las Direcciones 
Departamentales de Educación -DIDEDUC-, 
cuando las situaciones detectadas superan 
la capacidad ordinaria de abordaje del centro 
educativo.

Su finalidad es proteger a la comunidad 
educativa, prevenir la comisión de delitos y 
garantizar el interés superior de la niña, niño 
y adolescente.

3. Fundamento legal
“La guía para la prevención secundaria de la 
violencia en el Sistema Educativo Nacional” 
responde al mandato jurídico y constitucional 
que obliga al Estado de Guatemala y al 
Ministerio de Educación -MINEDUC- a 
garantizar entornos educativos seguros, 

protectores y libres de violencia, conforme 
a los principios de dignidad humana, interés 
superior de la niña, niño y adolescente y 
legalidad establecidos en la Constitución 
Política de la República de Guatemala, la Ley de 
Protección Integral de la Niñez y Adolescencia 
(Ley PINA) y demás normativa vigente.

En este marco, el Ministerio de Educación, en 
su calidad de autoridad rectora del Sistema 
Educativo Nacional, emite disposiciones 
administrativas orientadas a fortalecer 
la prevención, identificación temprana, 
intervención y referencia de situaciones que 
puedan constituir amenazas a la integridad 
física, psicológica o moral de los estudiantes y 
de la comunidad educativa.

La presente guía se vincula con el Acuerdo 
Ministerial Número 1-2011 y su normativa de 
convivencia; el Acuerdo Ministerial Número 
2592-2023, que regula los procedimientos de 
identificación, atención y referencia de casos 
de violencia dentro del Sistema Educativo 
Nacional; y los Acuerdos Ministeriales 
Números 398-2025 y 1341-2025, mediante 
los cuales se crean los Programas CUIDA y 
PROESVI, respectivamente, que conforman el 
soporte técnico y operativo para la actuación 
preventiva en los centros educativos.

Su emisión se fundamenta en el deber 
institucional de prevenir riesgos, proteger a 
la niñez y adolescencia, evitar la comisión 
de delitos y asegurar el cumplimiento de 
las obligaciones del Estado en materia de 
derechos humanos, permitiendo a los centros 
educativos contar con procedimientos claros, 
proporcionales y respetuosos del debido 
proceso, orientados a salvaguardar la vida, 
la integridad y el desarrollo integral de la 
comunidad educativa.

Esta guía se sustenta en:

•	 Constitución Política de la República de 
Guatemala. 

•	 	 Código Penal. 

•	 Ley contra la Violencia Sexual, 
Explotación y Trata de Personas. 
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•	 Ley de Protección Integral de la Niñez y 
Adolescencia. 

•	 Acuerdo Ministerial Número 1-2011 
y sus reformas, “Emitir la Siguiente 
Normativa de Convivencia Pacífica y 
Disciplina para una Cultura de Paz en 
los Centros Educativos”. 

•	 Acuerdo Ministerial Número 2592-
2023, “Protocolo para la Identificación, 
Atención y Referencia de Casos de 
Violencia dentro del Sistema Educativo 
Nacional”. 

•	 Acuerdo Ministerial Número 398-2025, 
“Crear el Programa de Prevención de la 
Violencia CUIDA”. 

•	 Acuerdo Ministerial Número 1341-
2025, “Crear el Programa de Protección 
Especial de Estudiantes Víctimas de 
Violencia -PROESVI-”.

4. Ámbito de aplicación
Aplica a todos los centros educativos del 
Sistema Educativo Nacional, así como a 
estudiantes y al personal directivo, docente, 
técnico y administrativo, en el marco de sus 
competencias legales y funciones dentro del 
servicio educativo.

La guía se implementa de manera coordinada 
con:

•	 El Programa CUIDA, como estrategia 
permanente de prevención primaria de 
la violencia y fortalecimiento del clima 
escolar libre de violencia.

•	 El Programa PROESVI, a través de su 
personal técnico a nivel departamental, 
para la orientación, asesoría y 
acompañamiento (en los casos que 
determine la Dirección Departamental 
de Educación) de las actuaciones 
relacionadas con la prevención 
secundaria de la violencia.

5. Principios de actuación
Toda actuación se rige por los siguientes 
principios:

•	 Confidencialidad y reserva de la 
información.

•	 Corresponsabilidad interinstitucional.

•	 Dignidad humana y no revictimización.

•	 Interés superior de la niña, niño y 
adolescente.

•	 Legalidad y debido proceso.

•	 Proporcionalidad y razonabilidad en la 
adopción de medidas.

6. Identificación de sospecha 
fundamentada

Se entiende por sospecha fundamentada la 
existencia de indicios objetivos, verificables y 
razonables, tales como:

•	 Información confiable, reiterada o 
coincidente proveniente de docentes, 
personal administrativo o estudiantes.

•	 Observación directa de conductas de 
riesgo.

•	 Hallazgo de objetos, sustancias o 
material prohibido.

•	 Amenazas explícitas o implícitas contra 
integrantes de la comunidad educativa.

•	 Evidencias digitales (mensajes, 
imágenes o videos) que permitan 
presumir la posible comisión de un 
delito.

La identificación de una sospecha 
fundamentada se realiza preferentemente en 
coordinación con la Comisión de Disciplina 
o con el personal de orientación del centro 
educativo. Cuando la complejidad del caso 
lo amerita, se solicita la asesoría del personal 
del Programa PROESVI de las Direcciones 
Departamentales de Educación -DIDEDUC-, 
con el propósito de asegurar una adecuada 
valoración del riesgo y evitar actuaciones 
arbitrarias.
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Las sospechas basadas únicamente en 
rumores, prejuicios, estigmatización o 
perfilamiento social no justifican la aplicación 
de la presente guía.

7. Plazos de la guía
Se establecen los siguientes plazos para la 
actuación:

•	 Valoración preliminar del riesgo: 
dentro de una (1) hora posterior a la 
detección de la situación.

•	 Aplicación de medidas inmediatas: 
máximo dos (2) horas.

•	 Notificaciones oficiales: dentro de las 
primeras cuatro (4) horas.

•	 Revisión de medidas temporales: cada 
cuarenta y ocho (48) horas.

8. Clasificación de riesgo
8.1. Riesgo bajo

Situación en la que se identifican conductas, 
señales o indicios que no representan 
una amenaza directa ni inmediata para la 
integridad física, psicológica o moral de la 
comunidad educativa y cuya probabilidad de 
generar daño es baja en el corto plazo.

En este nivel:

•	 No existen amenazas explícitas ni 
indicios de delito.

•	 No se observa capacidad inmediata 
para ejecutar una conducta violenta o 
delictiva.

•	 El posible impacto se limita a 
conflictos menores o incumplimientos 
disciplinarios.

•	 La situación se gestiona mediante 
medidas educativas o disciplinarias 
ordinarias.

La actuación institucional se orienta a:

•	 Observación educativa.

•	 Orientación o mediación.

•	 Activación de medidas de prevención 
primaria.

•	 Abordaje educativo a través de la 
Comisión de Disciplina.

8.2. 	 Riesgo medio

Situación en la que existen indicios objetivos 
y verificables de una posible conducta 
de violencia cuya materialización resulta 
plausible y que requiere supervisión reforzada 
u otras medidas preventivas.

En este nivel:

•	 Existen señales concretas de riesgo, sin 
evidencia de daño inminente.

•	 Pueden presentarse conductas 
intimidatorias, conflictos escalados o 
posible posesión de objetos prohibidos 
de menor gravedad.

•	 El daño potencial podría afectar a uno 
o varios estudiantes, pero aún resulta 
prevenible.

Este nivel requiere:

•	 Supervisión reforzada.

•	 Documentación del caso.

•	 Comunicación con las personas 
responsables.

•	 Posible asesoría del personal del 
Programa PROESVI.

8.3.  Riesgo alto

Situación en la que existen indicios claros, 
objetivos y razonables de que una conducta 
violenta o delictiva puede producirse con alta 
probabilidad, generando daño grave para una 
o varias personas o para la seguridad del centro 
educativo, lo cual exige medidas urgentes.

En este nivel:

•	 Existen amenazas explícitas o 
conductas preparatorias de violencia.

•	 El estudiante o las personas 
involucradas podrían tener capacidad 
real para ejecutar el daño.
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•	 El daño potencial puede implicar:

◊	 Lesiones graves.
◊	 Violencia sexual.
◊	 Uso de armas.
◊	 Extorsión.
◊	 Distribución de drogas.
◊	 Participación en estructuras 

criminales.
Este nivel exige:

•	 Medidas urgentes de protección.

•	 Separación preventiva.

•	 Resguardo preventivo de la comunidad 
educativa.

•	 Comunicación con las personas 
responsables.

•	 Activación inmediata de la asesoría del 
Programa PROESVI.

•	 Documentación del caso.

•	 Evaluación de la posible obligación de 
denuncia.

8.4.  Riesgo inminente

Situación en la que existe una amenaza 
directa, actual e inmediata de daño grave o 
delito, o cuando se detecta la presencia de 
objetos, sustancias o conductas que pueden 
materializar violencia de forma inmediata.

Se caracteriza por:

•	 Alta probabilidad de daño inmediato.

•	 Existencia de armas, drogas u objetos 
peligrosos.

•	 Amenazas directas de violencia grave.

•	 Conductas que pueden ejecutarse 
durante la misma jornada escolar.

•	 Riesgo para múltiples personas o para la 
seguridad del establecimiento.

Este nivel requiere:

•	 Actuación inmediata.

•	 Resguardo preventivo.

•	 Separación preventiva.

•	 Activación de autoridades competentes 
(PNC, MP o PGN), cuando corresponda.

•	 Coordinación inmediata con el 
Programa PROESVI.

•	 Documentación del caso y presentación 
de la denuncia correspondiente.

El objetivo prioritario consiste en neutralizar 
el riesgo de forma inmediata para proteger la 
vida y la integridad de la comunidad educativa.

9.  Protección del denunciante
Se prohíbe toda forma de represalia contra 
estudiantes o personal que reporten 
incidentes o situaciones de riesgo dentro del 
centro educativo.

Los centros educativos habilitan un canal 
confidencial de denuncia interna, administrado 
por la dirección del establecimiento en 
coordinación con la Comisión de Disciplina 
o con el equipo de orientación del centro 
educativo, con el propósito de garantizar la 
recepción adecuada de la información y la 
protección de la persona denunciante.

10. 	Registro y documentación
Toda actuación se documenta en:

•	 Acta administrativa.

•	 Informes internos.

•	 Registro de notificaciones realizadas.

La documentación tiene carácter confidencial 
y su acceso se restringe a las autoridades 
competentes conforme a la normativa 
aplicable.

11. Prohibiciones expresas
Queda prohibido:

•	 Interrogar a estudiantes mediante 
métodos coercitivos.

•	 Exponer públicamente al estudiante 
o divulgar información que vulnere su 
dignidad o privacidad.
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Contra la vida o 
integridad

Contra la salud 
pública

Contra la libertad e 
indemnidad sexual

Delitos vinculados a 
estructuras criminales

Lesiones graves. Venta o distribución 
de drogas.

Abuso sexual.
Reclutamiento para 

pandillas.Tentativa de 
homicidio.

Violación.

Posesión con fines de 
comercialización.

Producción o difusión de 
pornografía infantil.

Portación ilegal 
de armas.

Grooming.
Asociación ilícita.

Sextorsión.

•	 Aplicar castigos corporales o cualquier 
trato humillante o degradante.

•	 Sustituir o asumir funciones que 
corresponden a las autoridades de 
seguridad o justicia.

12. Clarificación sobre obligación 
de denuncia

Se establece explícitamente que:

•	 Los delitos de acción pública se 
denuncian de manera obligatoria e 
inmediata ante la Policía Nacional Civil 
-PNC- y el Ministerio Público -MP-.

•	 Cuando se trate de faltas administrativas 
o riesgos no tipificados penalmente, la 
actuación se realiza mediante medidas 
preventivas internas y con la asesoría 
del personal del Programa PROESVI de 
las Direcciones Departamentales de 
Educación -DIDEDUC-.

Se entiende por delitos de acción pública 
aquellos cuya persecución corresponde 
obligatoriamente al Ministerio Público, 
independientemente de la voluntad de la 
víctima o de sus representantes. Entre estos 
se encuentran delitos contra la vida, la 
integridad física, la libertad, la indemnidad 
sexual, la salud pública o aquellos vinculados 
a estructuras criminales.

Ante la existencia de indicios razonables de 
este tipo de delitos, la autoridad del centro 
educativo procede a la denuncia inmediata 
ante la Policía Nacional Civil, el Ministerio 
Público, la Procuraduría General de la Nación 
y la Procuraduría de los Derechos Humanos, 
sin perjuicio de la adopción de medidas de 
protección internas.

En el entorno del centro educativo, algunos 
delitos de acción pública pueden comprender:

Todos estos delitos son perseguibles de oficio.
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Conductas que no constituyen delito de 
acción pública

Algunas conductas corresponden a:

•	 Faltas administrativas escolares.

•	 Conflictos disciplinarios.

•	 Conductas no tipificadas penalmente.

•	 Conflictos entre estudiantes que no 
configuran lesión penal.

En estos casos:

•	 Se aplican medidas internas a través de 
la Comisión de Disciplina, conforme a lo 
establecido en los reglamentos internos 
de los centros educativos.

•	 Se realiza registro y seguimiento interno 
del caso.

13.  Activación de la ruta
Cuando exista sospecha razonable de un 
delito de acción pública, la persona directora 
del centro educativo:

•	 Activa medidas internas de protección 
inmediata.

•	 Documenta los hechos.

•	 Notifica a la Policía Nacional Civil o al 
Ministerio Público.

•	 Notifica a la Procuraduría de los 
Derechos Humanos y a la Procuraduría 
General de la Nación cuando se 
encuentren involucradas niñas, niños 
y adolescentes o personas adultas con 
discapacidad.

•	 Solicita acompañamiento del 
personal del Programa PROESVI de 
las Direcciones Departamentales de 
Educación -DIDEDUC-.

14.  Responsabilidad de la 
directora o del director

El incumplimiento de lo establecido en la 
presente guía puede generar responsabilidades 
administrativas, civiles, cuando se produzca 
un daño posterior, o penales por omisión de 
denuncia, conforme a la legislación vigente.

15.  Aplicación en el subsistema 
de educación extraescolar 
(DIGEEX)

Las disposiciones establecidas en la presente 
guía son aplicables, en lo que corresponda a 
su naturaleza y competencias, a los servicios, 
programas y modalidades educativas que 
funcionan bajo la rectoría de la Dirección 
General de Educación Extraescolar -DIGEEX-, 
en tanto integran el Sistema Educativo 
Nacional.

En ese marco, el personal directivo, técnico 
y los facilitadores de los programas de 
educación extraescolar observan los 
principios, fases de actuación, medidas 
preventivas, obligaciones de denuncia, 
mecanismos de protección y disposiciones de 
coordinación interinstitucional definidos en 
este instrumento.

Para el efecto, se realizan las adecuaciones 
operativas pertinentes según el contexto 
territorial, la modalidad flexible o comunitaria 
en que se desarrollan las acciones educativas, 
sin alterar la finalidad preventiva ni el enfoque 
de protección integral que orienta la presente 
guía.
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Capitulo II
Ruta de la actuación

1. Fase I: detección y valoración 
inicial

1.1. Recepción de la información

El Director del Centro Educativo:

•	 Recibe la información de forma 
confidencial o anónima.

•	 Registra los hechos de manera clara, 
objetiva y precisa, consignando fecha, 
hora, lugar y fuente de la información. 

•	 Evita realizar entrevistas extensas 
o confrontaciones directas con el 
estudiante durante esta fase.

1.2. Valoración preliminar del riesgo

El Director del Centro Educativo, 
preferentemente con el apoyo de la Comisión 
de Disciplina o del equipo de orientación, 
realiza la valoración preliminar del riesgo con 
base en la información disponible.

La gravedad del riesgo se entiende como el 
nivel de amenaza real, inmediata o potencial 
que una situación representa para la integridad 
física, psicológica o moral de los estudiantes, 
del personal educativo o de terceros, así como 
para la seguridad del centro educativo.

Para su valoración, el director del Centro 
Educativo considera de forma conjunta los 
siguientes criterios:

•	 La posibilidad de daño grave o 
irreparable, como lesiones, muerte, 
abuso sexual o coacción.

•	 La inmediatez del riesgo, cuando el 
hecho puede materializarse en el corto 
plazo.

•	 La capacidad real del estudiante para 
ejecutar la conducta, incluyendo acceso 
a armas, sustancias ilícitas, redes 
delictivas o medios digitales.

•	 La existencia de amenazas explícitas o 
antecedentes de conductas similares.

•	 La posible afectación a múltiples 
personas.

•	 El contexto del centro educativo y su 
entorno comunitario.

A mayor gravedad del riesgo, mayor es la 
urgencia de adoptar medidas de protección, 
así como la necesidad de solicitar la asesoría 
del personal del Programa PROESVI de las 
Direcciones Departamentales de Educación 
-DIDEDUC- y realizar la coordinación 
interinstitucional correspondiente.

Para el efecto, se debe consultar el formulario 
correspondiente, que contiene los criterios 
para la valoración preliminar del riesgo.

2. Fase II: aplicación de medidas 
preventivas inmediatas

Cuando existe riesgo inminente, el Director del 
Centro Educativo adopta medidas temporales 
de protección, conforme a la naturaleza y 
gravedad de la situación identificada.

2.1. 	 Separación preventiva del estudiante

La separación preventiva del estudiante del 
espacio donde se identifica una situación de 
riesgo constituye una medida administrativa, 
excepcional y temporal, adoptada 
exclusivamente con fines de protección 
y prevención. No representa una sanción 
disciplinaria ni una medida punitiva.

Su finalidad consiste en reducir de forma 
inmediata la probabilidad de materialización 
del riesgo, resguardando la integridad del 
estudiante, de otros estudiantes, del personal 
educativo y de terceros, mientras se amplía 
la valoración del caso, se solicita la asesoría 
del personal del Programa PROESVI de las 
Direcciones Departamentales de Educación 
-DIDEDUC- o se activa la coordinación 
interinstitucional correspondiente.
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Esta medida puede implicar, según las 
características del caso, el cambio temporal 
de aula, la restricción transitoria de acceso a 
determinados espacios del centro educativo, 
la permanencia supervisada en áreas 
administrativas u orientadoras o la adecuación 
del horario escolar. Estas acciones no suponen 
exclusión del Sistema Educativo Nacional, 
suspensión de derechos ni anticipación de 
responsabilidad.

La separación preventiva se aplica por 
el plazo estrictamente necesario, con 
proporcionalidad a la gravedad del riesgo 
identificado. Debe quedar debidamente 
documentada y su aplicación se revisa de 
forma periódica. Asimismo, se articula con 
acciones de acompañamiento psicoeducativo, 
con la asesoría del personal de PROESVI de las 
DIDEDUC y con las estrategias de prevención 
primaria del Programa CUIDA, con el propósito 
de evitar estigmatización o afectaciones 
indebidas en la trayectoria educativa del 
estudiante.

2.2. Supervisión reforzada

Consiste en el incremento temporal, 
planificado y focalizado de la observación y 
del acompañamiento educativo sobre uno 
o más estudiantes respecto de quienes se 
identifica una situación de riesgo, con el 
propósito de prevenir la materialización de 
conductas violentas o delictivas, sin implicar 
vigilancia persecutoria, estigmatización ni 
sanción anticipada.

Esta medida puede incluir la asignación 
de docentes integrantes de la Comisión de 
Disciplina o de personal designado para el 
seguimiento cercano durante la jornada 
escolar, el control reforzado de espacios de 
mayor riesgo (ingresos, recreos, salidas o 
áreas con menor supervisión), la limitación 
temporal de la circulación no justificada 
dentro del centro educativo y la coordinación 
permanente entre dirección, docentes y 
orientación escolar.

La supervisión reforzada se aplica por un plazo 
definido, guarda proporcionalidad con la 
gravedad del riesgo identificado y se revisa de 
forma periódica. Cuando el caso lo requiere, se 
solicita la asesoría del personal del Programa 
PROESVI de las Direcciones Departamentales 
de Educación -DIDEDUC-. Asimismo, se 
articula con acciones de prevención primaria 
del Programa CUIDA, con el propósito de evitar 
efectos adversos en la trayectoria educativa 
del estudiante.

2.3. Resguardo preventivo de la comunidad 
educativa

Es una medida administrativa inmediata, 
excepcional y de carácter protector, orientada 
a prevenir daños graves o irreparables a 
estudiantes, personal docente, administrativo 
y visitantes del centro educativo, cuando 
se identifica una situación de riesgo alto 
o inminente. Se adopta ante la posibilidad 
razonable de que la conducta detectada derive 
en actos de violencia, comisión de delitos o 
afectaciones severas a la convivencia escolar. 
Se fundamenta en el deber del Estado y de 
las autoridades educativas de garantizar un 
entorno seguro y libre de violencia.

El resguardo preventivo puede incluir, de 
forma proporcional y temporal, acciones 
como la reorganización controlada de los 
desplazamientos dentro del centro educativo, 
el reforzamiento de la supervisión en accesos, 
recreos y salidas, la permanencia supervisada 
en aulas o áreas seguras, la restricción 
temporal del ingreso de personas ajenas al 
centro educativo, la suspensión momentánea 
de actividades no esenciales o la suspensión 
temporal de actividades presenciales.

La suspensión temporal de actividades 
presenciales requiere:

•	 Autorización de emergencia, por 
cualquier medio escrito formal o 
informal, del Profesional que Ejerce 
Funciones de Supervisión Educativa, 
para un plazo máximo de suspensión de 
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actividades de hasta veinticuatro (24) 
horas.

•	 La prórroga del plazo inicial de 
veinticuatro (24) horas es otorgada por 
el Director Departamental de Educación, 
luego de la evaluación del informe 
técnico de justificación elaborado por 
el personal del Programa PROESVI de 
las Direcciones Departamentales de 
Educación -DIDEDUC-.

En ningún caso estas acciones implican 
trato humillante, encierro, uso de la fuerza o 
afectación arbitraria de derechos. El resguardo 
preventivo se documenta, se mantiene 
únicamente durante el tiempo estrictamente 
necesario y se coordina de forma inmediata 
con el personal departamental del Programa 
PROESVI y con las instituciones de 
seguridad correspondientes, garantizando 
la comunicación clara con la comunidad 
educativa y el respeto al interés superior de la 
niña, niño y adolescente.

Estas medidas guardan proporcionalidad, 
carácter temporal y deben quedar debidamente 
documentadas.

2.4. Supervisión y verificación preventiva de 
objetos no relacionados con útiles escolares 
en mochilas y pertenencias

2.4.1. Disposiciones generales

•	 Naturaleza jurídica de la medida

La supervisión y verificación preventiva 
de objetos no relacionados con útiles 
escolares en mochilas y pertenencias 
no constituye requisa policial ni 
investigación penal. Representa una 
medida preventiva excepcional de 
carácter administrativo, orientada 
exclusivamente a proteger la seguridad 
e integridad de la comunidad educativa 
en los centros educativos, conforme a 
la “Normativa de Convivencia Pacífica 
y Disciplina para una Cultura de Paz en 
los Centros Educativos”.

Esta medida se aplica en las siguientes 
circunstancias:

◊	 Cuando existe sospecha 
fundamentada, concreta y actual de 
riesgo; es decir, indicios objetivos, 
verificables y razonables de que algún 
estudiante porta objetos, sustancias 
o material prohibido. El director del 
establecimiento educativo puede 
solicitar el acompañamiento de la 
Policía Nacional Civil o de la Unidad 
para la Prevención Comunitaria de la 
Violencia -UPCV-.

◊	 Cuando la Dirección Departamental 
de Educación lo dispone como 
resultado de la coordinación 
interinstitucional en materia de 
prevención del delito y la violencia.

La aplicación de esta medida se realiza con 
respeto a la dignidad, los derechos humanos y 
el interés superior del niño, niña y adolescente.

•	 Condiciones indispensables para 
realizar la supervisión y verificación 
preventiva

La supervisión y verificación preventiva 
en mochilas o pertenencias se realiza 
únicamente cuando concurren las 
siguientes condiciones:

◊	 Finalidad estrictamente preventiva y 
de protección.

◊	 Imposibilidad de neutralizar el riesgo 
mediante medidas menos invasivas.

◊	 Autorización y conducción directa 
del director del centro educativo o de 
la autoridad designada formalmente 
para el efecto.

•	 Objetos, sustancias y materiales que 
deben identificarse

Durante la supervisión preventiva se 
identifican, de conformidad con la 
Normativa de Convivencia y demás 
disposiciones legales vigentes, los 
siguientes objetos o materiales 
prohibidos:
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◊	 Armas y objetos peligrosos
	» Armas de fuego, reales, de imitación 
o de fabricación casera.

	» Armas blancas: cuchillos, navajas, 
machetes, punzones, bisturíes 
u objetos cortopunzantes no 
autorizados.

	» Objetos contundentes diseñados 
para causar daño.

	» Municiones o accesorios de armas.
	» Artefactos explosivos o pirotécnicos.

◊	 Sustancias prohibidas
	» Drogas, estupefacientes o psicotrópicos 
de cualquier tipo.

	» Sustancias tóxicas o inhalantes.
	» Bebidas alcohólicas.
	» Medicamentos sin prescripción o 
sin autorización escrita de madres, 
padres o responsables legales.

◊	 Productos de tabaco y dispositivos 
relacionados
	» Cigarros tradicionales.
	» Cigarros electrónicos.
	» Dispositivos de vapeo desechables 
o recargables.

	» Líquidos, cartuchos o accesorios 
para vapeo.

	» Productos de tabaco en cualquiera 
de sus presentaciones.

◊	 Material pornográfico o de contenido 
sexual
	» Material pornográfico en formato 
físico.

	» Material de abuso sexual infantil.
	» Dispositivos electrónicos que 
contengan imágenes, videos o 
archivos de contenido sexual ilícito.

◊	 Otros objetos ajenos a la actividad 
escolar
	» Objetos expresamente prohibidos 
por el reglamento interno del centro 
educativo.

	» Instrumentos o dispositivos que 
representen riesgo para la seguridad 
o la convivencia escolar.

•	 Garantías del procedimiento de 
supervisión y verificación preventiva

En la aplicación de esta medida se 
garantiza que:

◊	 La supervisión no tiene carácter 
sancionatorio.

◊	 No se expone ni se estigmatiza al 
estudiante.

◊	 Se preserva la confidencialidad de la 
información.

◊	 Se evita cualquier forma de 
trato humillante, intimidatorio o 
degradante.

2.4.2.	 Procedimiento obligatorio para la 
supervisión y verificación preventiva de 
objetos no relacionados con útiles escolares 
en mochilas y pertenencias

La supervisión se realiza siguiendo 
estrictamente los pasos que se detallan a 
continuación:

•	 Información previa al estudiante

El Director del Centro Educativo explica 
al estudiante, de forma clara, calmada y 
respetuosa:

◊	 El motivo concreto de la supervisión 
y verificación preventiva.

◊	 La finalidad preventiva de la 
actuación.

◊	 El procedimiento que se aplica.

•	 Lugar y condiciones

◊	 La supervisión y verificación 
preventiva se realiza en un 
espacio privado y adecuado, 
preferentemente, con el propósito 
de evitar la exposición del estudiante 
frente a sus compañeros.

◊	 El estudiante permanece presente 
en todo momento y extrae por sí 
mismo el contenido de su mochila y 
de sus pertenencias.

◊	 Se cuenta con la presencia de al 
menos un testigo adulto (docente 
integrante de la Comisión de 
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Disciplina, orientador, Profesional 
que Ejerce Funciones de Supervisión 
Educativa o representantes 
de instituciones que brindan 
acompañamiento).

◊	 La supervisión y verificación 
preventiva de mochilas y 
pertenencias se realiza, 
preferentemente, con la presencia 
de un adulto de cada sexo.

•	 Garantías y prohibiciones

◊	 Únicamente se revisan mochilas y 
pertenencias.

◊	 Se prohíbe cualquier revisión 
corporal, cacheo o contacto físico 
con el estudiante.

◊	 No se utiliza la fuerza ni mecanismos 
de coacción.

◊	 Si el estudiante manifiesta negativa 
a la supervisión y verificación 
preventiva, no se insiste ni se utiliza 
la fuerza (ver apartado de negativa 
del estudiante).

◊	 Se respeta el principio de dignidad 
humana y el interés superior de la 
niña, niño y adolescente.

•	 Negativa del estudiante

Se considera negativa cuando el 
estudiante no acepta la supervisión y 
verificación preventiva de su mochila 
y pertenencias o cuando no extrae la 
totalidad de su contenido. En estos 
casos:

◊	 No se insiste en la supervisión y 
verificación directa.

◊	 Se documenta en acta la negativa 
del estudiante y se activa la ruta de 
asesoría del personal del Programa 
PROESVI de las Direcciones 
Departamentales de Educación 
-DIDEDUC-. De ser necesario, 
se notifica a las autoridades 
competentes.

En el acta de documentación del proceso 
se consigna:

◊	 Descripción del motivo que origina 
la sospecha fundamentada.

◊	 Hora, fecha, lugar y datos del 
estudiante.

◊	 Descripción precisa de la negativa 
del estudiante.

◊	 Firma del Director y de los testigos 
adultos del centro educativo.

◊	 Firma del estudiante, únicamente si 
decide hacerlo.

◊	 Anexo de informes previos o 
evidencias disponibles (mensajes, 
reportes u objetos visibles).

La documentación se resguarda y se 
conforma el expediente confidencial del 
caso.

•	 Medidas inmediatas según nivel de 
riesgo ante la negativa del estudiante

◊	 Identificación del riesgo

El director del centro educativo, con la 
presencia de al menos un testigo adulto 
(docente integrante de la Comisión 
de Disciplina, orientador, profesional 
que ejerce funciones de supervisión 
educativa u otra autoridad), evalúa el 
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nivel de riesgo derivado de la negativa 
del estudiante, conforme a las siguientes 
valoraciones:

	» Riesgo bajo o medio (posible 
presencia de sustancias prohibidas 
como alcohol, dispositivos de 
vapeo, cigarros, entre otros)
	- Aplicación de supervisión y 
verificación preventiva reforzada.

	- Comunicación a madres, padres o 
responsables en un plazo máximo 
de dos (2) horas.

	- Activación de la asesoría del 
personal de PROESVI de la 
DIDEDUC.

	» Riesgo alto o inminente (posible 
presencia de armas, drogas o 
amenazas graves)
	- Aplicación de medidas de 
resguardo preventivo.

	- Separación preventiva del 
estudiante.

	- Activación inmediata del personal 
de PROESVI de las DIDEDUC.

	- Notificación obligatoria a la 
Policía Nacional Civil cuando el 
hecho puede constituir delito de 
acción pública.

	- Notificación a la Procuraduría 
de los Derechos Humanos y a 
la Procuraduría General de la 
Nación cuando se encuentran 
involucradas niñas, niños, 
adolescentes o personas adultas 
con discapacidad.

•	 Obligación de denuncia

La negativa del estudiante no exime la 
obligación de denunciar cuando:

◊	 Existe sospecha razonable de delito 
de acción pública.

◊	 Existe riesgo para la vida o integridad 
del estudiante o de terceros.

◊	 Se identifican indicios de armas, 
drogas, material de abuso sexual 

infantil, extorsión, amenazas 
o vinculación con estructuras 
criminales.

•	 Comunicación a responsables

El Director del Centro Educativo informa 
a madres, padres o responsables de 
forma inmediata, en un plazo máximo 
de dos (2) horas, con enfoque protector 
y sin revelar información que pueda 
interferir con investigaciones en curso.

Cuando no se logra establecer 
comunicación con madres, padres o 
responsables, se envía un mensaje 
por cualquier medio escrito, formal o 
informal. Esta actuación se documenta 
y se adjunta al expediente confidencial.

•	 Seguimiento

El Director del Centro Educativo y el 
personal de PROESVI de las DIDEDUC:

◊	 Evalúan el riesgo dentro de las 
primeras veinticuatro (24) horas.

◊	 Realizan una nueva evaluación 
dentro de las siguientes cuarenta y 
ocho (48) horas.

◊	 Establecen un plan de apoyo 
psicoeducativo.

◊	 Documentan cada actuación 
y la incorporan al expediente 
confidencial del caso.
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3. 	 Fase III: actuación ante 
hallazgo de objetos o 
sustancias ilícitas

3.1. Armas de cualquier tipo

•	 Resguarda el objeto, evitando su 
manipulación innecesaria.

•	 Levanta acta administrativa detallada 
del hallazgo.

•	 Notifica de inmediato a la Policía 
Nacional Civil cuando el objeto puede 
constituir delito.

•	 Da aviso a la Procuraduría de los 
Derechos Humanos y a la Procuraduría 
General de la Nación cuando el 
estudiante es niña, niño o adolescente, 
o persona adulta con discapacidad.

•	 Solicita acompañamiento técnico del 
personal del Programa PROESVI de 
las Direcciones Departamentales de 
Educación -DIDEDUC- para la adecuada 
gestión del caso.

3.2. Drogas, sustancias prohibidas o 
pornografía infantil

Cuando se localizan drogas, estupefacientes, 
bebidas alcohólicas, material de abuso sexual 
infantil u otros ilícitos, el Director del Centro 
Educativo:

•	 Resguarda el objeto, evitando destruir o 
alterar evidencias.

•	 Notifica de inmediato a la Policía 
Nacional Civil.

•	 Activa la notificación a la Procuraduría 
de los Derechos Humanos y a la 
Procuraduría General de la Nación 
cuando se trata de niñez, adolescencia 
o personas adultas con discapacidad.

•	 Solicita acompañamiento técnico del 
personal del Programa PROESVI de 

las Direcciones Departamentales de 
Educación -DIDEDUC- para la adecuada 
gestión del caso.

3.3. Ciberdelitos

En casos de extorsión digital, sextorsión, 
grooming o difusión de material sexual ilícito, 
el Director del Centro Educativo:

•	 Resguarda el material o las evidencias, 
sin borrarlas ni reenviarlas.

•	 Notifica al Ministerio Público a través de 
la Policía Nacional Civil.

•	 Solicita acompañamiento técnico del 
personal del Programa PROESVI de 
las Direcciones Departamentales de 
Educación -DIDEDUC- para la adecuada 
gestión del caso.

3.4. 	 Adaptación a la edad del estudiante

•	 Las actuaciones en todos los casos 
consideran la edad y el nivel educativo 
del estudiante:

•	 Hasta 8 años: acompañamiento 
permanente y aplicación exclusiva de 
medidas no invasivas.

•	 De 9 a 13 años: comunicación adaptada 
y participación de madres, padres o 
responsables.

•	 De 14 a 17 años: énfasis en 
corresponsabilidad y orientación 
especializada.

•	 De 18 años en adelante: orientación 
especializada y referencia a las 
autoridades correspondientes.

•	 En el caso de estudiantes con 
discapacidad se realiza el ajuste 
razonable necesario. En todos los 
casos se actúa con pertinencia 
sociolingüística.
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4. 	 Fase IV: notificación y 
coordinación interinstitucional

4.1.  Policía Nacional Civil

Se notifica a la Policía Nacional Civil cuando:

•	 El hecho puede constituir delito de 
acción pública.

•	 Existe riesgo para la vida o la integridad.

•	 Se localizan armas, drogas o material 
ilícito.

4.2. Procuraduría General de la Nación y 
Procuraduría de los Derechos Humanos

Se notifica a la Procuraduría General de la 
Nación y a la Procuraduría de los Derechos 
Humanos cuando:

•	 El estudiante involucrado es niño, niña 
o adolescente o persona adulta con 
discapacidad.

•	 Existen indicios de vulneración de 
derechos.

•	 Se requieren medidas de protección 
especial.

4.3. Ministerio Público

La denuncia se realiza conforme a los canales 
institucionales establecidos en el Protocolo de 
identificación, atención y referencia de casos 
de violencia en el Sistema Educativo Nacional.

5. 	 Fase V: comunicación con 
madres, padres o responsables 
y seguimiento

5.1. Comunicación con madres, padres o 
responsables

•	 Se informa de manera oportuna, clara y 
respetuosa.

•	 No se revela información que puede 
entorpecer investigaciones.

•	 Se prioriza el enfoque de protección y 
corresponsabilidad.

5.2.  Seguimiento y acompañamiento

El Director del Centro Educativo y el personal 
docente responsable:

•	 Dan seguimiento psicoeducativo al 
estudiante, priorizando medidas de 
apoyo y protección.

•	 Coordinan con las instancias de apoyo 
institucional correspondientes.

•	 Solicitan acompañamiento técnico 
del Programa PROESVI, a través de 
las Direcciones Departamentales de 
Educación, en los casos que implican 
riesgo alto, posible comisión de delitos 
o intervención interinstitucional.

•	 Promueven la coordinación con 
el Ministerio de Gobernación, 
específicamente con la Unidad para la 
Prevención Comunitaria de la Violencia 
-UPCV- y con la Subdirección General 
de Prevención del Delito -SGPD- de la 
Policía Nacional Civil.

•	 Refuerzan, una vez controlada la 
situación de riesgo, las acciones de 
prevención primaria de la violencia 
mediante la implementación sistemática 
de actividades del Programa CUIDA, 
orientadas al fortalecimiento del clima 
escolar, la convivencia pacífica y los 
factores protectores.

•	 Velan por la reinserción educativa del 
estudiante, cuando resulta posible, bajo 
un enfoque restaurativo y de derechos.
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l ANEXOS



 
 
 
  
 
 
 

 
 

ANEXO I 
 
VALORACIÓN DE LA GRAVEDAD DEL RIESGO 
 
1. Posibilidad de daño grave o irreparable 

Marcar si la situación podría generar: 

☐ Lesiones físicas graves 
☐ Riesgo de muerte 
☐ Abuso sexual o violencia sexual 
☐ Coacción, amenazas graves o extorsión 
☐ Daño psicológico severo o traumático 
☐ Uso de armas o sustancias peligrosas 

Observaciones: 

 
 

 
2. Inmediatez del riesgo 

Evaluar el tiempo en que el riesgo podría materializarse: 

☐ Riesgo inmediato (durante la jornada escolar) 
☐ Riesgo a corto plazo (días) 
☐ Riesgo potencial (sin plazo definido, pero plausible) 

Observaciones: 

 
 

3. Capacidad real de ejecutar la conducta 

☐ Armas (de fuego, blancas, artefactos peligrosos) 
☐ Drogas o sustancias prohibidas 
☐ Medios digitales (celular, redes, plataformas) para extorsión o ciberdelitos 
☐ Redes delictivas, pandillas, maras u otros actores externos 
☐ Espacios sin supervisión que faciliten la conducta 

Observaciones: 

 
 

 



 
 
 
  
 
 
 

 
 

4. Existencia de amenazas o conductas previas 

☐ Amenazas explícitas (verbales, escritas o digitales) 
☐ Conductas intimidatorias previas 
☐ Incidentes similares anteriores 
☐ Reportes reiterados de distintos miembros de la comunidad educativa 
☐ Evidencias físicas o digitales previas 

Observaciones: 

 
 

 
5. Afectación potencial a múltiples personas 

☐ Riesgo limitado a una persona 
☐ Riesgo para varios estudiantes 
☐ Riesgo para docentes o personal administrativo 
☐ Riesgo para visitantes o comunidad externa 
☐ Riesgo para el funcionamiento general del centro educativo 

Observaciones: 

 
 

 
6. Contexto del centro educativo y del entorno comunitario 

Analizar factores contextuales: 

☐ Centro ubicado en zona de alta conflictividad o violencia 
☐ Presencia conocida de pandillas, maras o redes delictivas en el entorno 
☐ Historial reciente de hechos violentos en la comunidad 
☐ Débil capacidad de control o supervisión externa 
☐ Apoyo institucional limitado o tardío 

Observaciones: 

 
 

 
 
 



 
 
 
  
 
 
 

 
 

ANEXO II 
ACTA ADMINISTRATIVA DE ACTUACIONES DE PREVENCIÓN SECUNDARIA DE LA 

VIOLENCIA 

Centro Educativo: _________________________________________________________________ 
Código del Centro Educativo: ________________________________________________________ 
Dirección: _______________________________________________________________________ 
Municipio y Departamento: _________________________________________________________ 

Fecha: ____ / ____ / _______ 
Hora de inicio: ___________ 
Hora de finalización: ___________ 
Lugar donde se realizó la actuación: ___________________________ 

 
I. IDENTIFICACIÓN DE LAS AUTORIDADES ACTUANTES 

Quien suscribe la presente acta es: 

Nombre del Director o Directora: _______________________________ 
Cargo: Director(a) del Centro Educativo 
Documento de identificación: _________________________________ 

Acompañado(a) por: 

1. Nombre: ________________________________________________________________ 
Cargo: _________________________________________________ 

2. Nombre: ________________________________________________________________ 
Cargo: _________________________________________________ 

3. Nombre: ________________________________________________________________ 
Cargo: _________________________________________________ 

(En calidad de testigo(s) adulto(s) del procedimiento) 

II. MOTIVO DE LA ACTUACIÓN 

La presente actuación se realiza en el marco del Procedimiento para la Prevención Secundaria de la 
Violencia en Centros Educativos Oficiales, ante la existencia de sospecha fundamentada, derivada de los 
siguientes hechos objetivos y verificables: 

(Describir de forma clara, concreta y objetiva, sin valoraciones personales, incluir criterios de la valoración de 
la gravedad del riesgo) 

 
 
 
 



 
 
 
  
 
 
 

 
 

 
III. MEDIDAS DE PREVENCIÓN SECUNDARIA ADOPTADAS 

Marcar y describir las medidas aplicadas: 

☐ Revisión preventiva de mochila(s) y/o pertenencias 
☐ Supervisión reforzada 
☐ Separación preventiva temporal de espacios específicos 
☐ Otras medidas preventivas (especificar): __________________________________________ 

 
IV. DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO REALIZADO 
1. Información previa al estudiante 

Se informó al estudiante, de manera clara y respetuosa, sobre: 

• El motivo de la actuación, 
• La finalidad preventiva de la medida, 
• El procedimiento a seguir. 

☐ Sí  ☐ No 
(En caso negativo, justificar) _________________________________________________________ 

2. Condiciones de la actuación 

• La actuación se realizó en un espacio privado y adecuado: ☐ Sí ☐ No 
• El estudiante estuvo presente en todo momento: ☐ Sí ☐ No 
• Se contó con testigo(s) adulto(s): ☐ Sí ☐ No 

3. Alcance de la revisión (si aplica) 

Se revisaron únicamente mochilas, bolsos u objetos personales visibles, sin realizar revisión corporal ni uso 
de la fuerza, conforme a la normativa vigente. 

 
V. RESULTADO DE LA ACTUACIÓN 

☐ No se localizaron objetos, sustancias o materiales prohibidos. 

☐ Se localizaron objetos, sustancias o materiales prohibidos, los cuales fueron identificados en posesión de 
la siguiente persona estudiante: 

Nombre completo del estudiante: ____________________________________________________ 
Edad: ____________ 
Grado y sección: ____________________ 



 
 
 
  
 
 
 

 
 

Descripción objetiva de los objetos, sustancias o materiales localizados: 
(Detallar sin calificaciones, interpretaciones ni imputaciones) 

 
 
 

Los objetos o materiales fueron resguardados de manera preventiva, sin manipulación innecesaria, a efecto 
de preservar la seguridad de la comunidad educativa y para los fines administrativos y legales correspondientes. 

VI. ACTUACIONES POSTERIORES 

Derivado del resultado de la actuación, se procedió a: 

☐ Notificar a la Policía Nacional Civil 
Fecha y hora: ______________________________________________ 

☐ Notificar a la Procuraduría General de la Nación 
Fecha y hora: ______________________________________________ 

☐ Solicitar asesoría y acompañamiento del Programa PROESVI 
Dependencia: Dirección Departamental de Educación 
Fecha: _________________________________________________ 

☐ Informar a madres, padres o responsables legales 
Fecha: _________________________________________________ 

☐ Otras actuaciones (especificar): 

 
 

 
 
VII. OBSERVACIONES 

(Registrar cualquier aspecto relevante, negativa del estudiante, incidencias, o aclaraciones necesarias) 

 
 

 
VIII. GARANTÍAS DEL PROCEDIMIENTO 

Se deja constancia expresa de que la actuación se realizó: 

• Sin trato humillante, intimidatorio o degradante. 
• Sin exposición pública del estudiante. 
• Sin carácter sancionatorio. 
• Respetando la dignidad, confidencialidad y el interés superior del niño, niña o adolescente. 



 
 
 
  
 
 
 

 
 

IX. CIERRE DEL ACTA 

No habiendo más que hacer constar, se finaliza la presente acta, la cual se firma para los efectos administrativos 
y legales correspondientes. 

Firma del Director o Directora: _______________________________ 
Nombre: _________________________________________________ 

Firma del Testigo 1: ________________________________________ 
Nombre: _________________________________________________ 

Firma del Testigo 2 (si aplica): ______________________________ 
Nombre: _________________________________________________ 

Sello del Centro Educativo 

X. ANEXOS 

Adjuntar documentos anexos para registrar las actuaciones (fotografías, videos, audios, etc.) 

 



GUÍA PARA LA
PREVENCIÓN SECUNDARIA

DE LA VIOLENCIA
EN EL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL




